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L’AZIENDA INFORMA

Cedacri: la scelta vincente
per 'outsourcing

dellinfrastruttura tecnologica

Il Gruppo Cedacri, leader in
Italia nei servizi di outsourcing, offre alle
banche opzioni flessibili e complete per
I'esternalizzazione dei sistemi, che vanno dalla
gestione completa del sistema informativo
(il cosiddetto full outsourcing) ai servizi di
sviluppo software e system integration, fino
alla gestione dell'infrastruttura tecnologica e al
desktop management. Nel contesto di mercato
attuale, queste ultime opzioni riscontrano
crescente attenzione da parte del mercato; in
effetti, sono sempre pill numerose le istituzioni
finanziarie, anche quelle di medie dimensioni,
che valutano questa strada per ridurre i costi
operativi legati alla gestione dell'lT senza pero
dover rinunciare per ragioni di opportunita al
presidio del parco applicativo. E questa ad
esempio la scelta fatta dal Gruppo Credem,
che si & affidato fin dal 2007 ai servizi di

facility management di Cedacri. E non & solo
il mercato bancario ad apprezzare questa
proposta: di recente anche Reale Mutua
ha selezionato Cedacri per I'nousing del
mainframe e dei server dipartimentali su cui
risiede il patrimonio di dati della compagnia
assicurativa e delle altre aziende del Gruppo.
Cedacri offre la gestione completa
di tutte le componenti dell'infrastruttura
tecnologica (mainframe, server farm,
postazioni di lavoro individuali) e dei servizi
collegati (help desk, sicurezza, disaster
recovery e business continuity). Uazienda
mette a disposizione della clientela la potenza
di calcolo, le unita di archiviazione dati, la
server farm e tutte le risorse hardware e
software indispensabili allo svolgimento delle
attivita, all'interno di partizioni di sistema
dedicate in via esclusiva e accessibili tramite
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sistemi di telecomunicazione protetti.

Cedacri puo altresi prendere in carico
la completa gestione dei posti di lavoro,
con un presidio di help desk tecnologico e
di manutenzione delle postazioni curato da
tecnici specializzati in grado di intervenire su
tutto il territorio nazionale direttamente presso
le sedi del cliente.
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