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Svolte L’improvvisa passione
per il denaro di plastica

Il 30% pronto a usarlo anche nei micro-pagamenti. E se i negozi si adeguano..

www.ecostampa.it

DI PAOLA CARUSO

i chiamano paga-

menti «tap&go»,

dai un colpetto e

vai. Si avvicina
uno smartphone al dispo-
sitivo contactless (senza
contatto) del negozio elo
scontrino & fatto. Parlia-
mo del mobile payment
che piace tanto ai giova-
ni. E non solo. Oggi, il
62% dei consumatori usa
abitualmente la moneta
elettronica el 19% si di-
chiara propenso a utiliz-
zare subito il cellulare co-
me sistema di pagamen-
to. Rimane un 21% di ita-
liani ancora affezionati al
contante.

Fiducia

E’ quanto emerge da
una recente indagine
Ispo Ricerche realizzata
per conto di Sia su un
campione di 800 indivi-
dui. Ma il dato pilt interes-
sante & un altro: conside-
rando che i1 79% della po-
polazione possiede alme-
no una carta tra banco-
mat/credito/prepagata,
il 30% & pronto ad abban-
donare immediatamente
il cash pure per i mi-
cro-pagamenti (sotto i25
euro). Caffe, giornali, pa-
ne. Inoltre, se la carta fos-
se accettata ovunque,
quest'ultima percentuale

salirebbe dal 30% al 57%.

«Esistono intere catego-
rie merceologiche, e alcu-
ni liberi professionisti,
che non accettano le car-
te — spiega Massimo Auri-
ghetti, ammministratore de-
legato di Sia —, ma piano
piano le cose stanno cam-
biando. Nel giro di due o
tre anni le tecnologie di
pagamento contactless
incrementeranno il mobi-
le payment».

La nuova generazione
dei pagamenti & uno dei
temi centrali di «Sia Expo
2012», I'evento organizza-
to da Sia per domani a Mi-
lano all'Hotel Marriott in
Via Washington 66, in col-
laborazione con il setti-
manale Il Mondo, con
I'obiettive di fare il punto
sulla situazione e presen-
tare nuove soluzioni a
banche, imprese e pubbli-
che amministrazioni.

«Rispetto ad altri Paesi
dell’'Unione europea I'Ita-
lia & un po’ in ritardo nel-
l'incremento della mone-
ta elettronica — precisa
Arrighetti —. Basta osser-
vare le statistiche a con-
fronto. Per esempio, se-
condo i dati della Bce, il
numero di transazioni
procapite per carta & pari
a 28,3 da noi, mentre la
media europea ¢ di 76,5.
Nelle tasche di uno stra-
niero ci sono in genere
dai 20 ai 30 euro di con-
tante, al contrario !'italia-

no ha in media dai 50 ai
100 euro».

inixiative

Le banche si stanno at-
trezzande con le societa
di telecomunicazione
per sviluppare il mobile
payment. [l problema é
che ognuno si muove per
conto proprio. Il rischio &
che i diversi sistemi stu-
diati non si parlino tra lo-
ro. «Bisogna mettersi
d’accordo e trovare una
soluzione comune in gra-
do di creare un ponte tra
tutti i player — sottolinea
il top manager —. Ecco
perché all’evento di do-
mani presenteremo un
progetto capace proprio
di mettere tutti in comu-
nicazione. Ci sono gia
adesioni alla nostra pro-
posta. Il programma pilo-
ta & pronto: la Bnl, del
gruppo Bnp Paribas, ha
aderito per prima a que-
sta logica di sistema e do-
mani testeremo il primo
pagamento».

Per usare lo smartpho-
ne in cassa, il consumato-
re/utente telefonico do-
vra mettere isoldi sul suo
e-wallet. Si tratta di un
portafoglic elettronico,
ossia un «contenitore»
virtuale di carte di paga-
mento e altro, da usare
nei punti vendita come
su Internet. Il vantaggio?
«Sul wallet carichi persi-

no i buoni pasto e i buoni
sconto, per cui ogni ope-
razione di pagamento di-
venta pil facile — affer-
ma Arrighetti —. E poi, se
perdi il portafoglio, perdi
i soldi. Mentre se perdi il
telefono, l'e-wallet rima-
ne intatto, perché lo pro-
teggi con icodici di acces-
so, come quello di blocco
del cellulare e i Pin. Sce-
gli tu se mettere il codice
per una spesa superiore a
2 euro, superiore a 10 o
per tutte le spese. Alla fi-
ne queste operazioni si
traducono in una sempli-
ficazione della vita».

Al meeting, un altro ar-
gomento all’ordine del
giorno ¢ la scadenza, fis-
sata dall'Ue al 1° febbraio .
2014, per adeguarsi al for-
mato unico di bonifico e
addebito diretto Sepa
(Single Euro Payment
Area). «Alcune piccole
imprese e banche usano
la vecchia codifica
Abi-Cab, ma la stanno so-
stituendo, come dimo-
strano inumeri: i bonifici
Sepa trattati da noi dal-
I'inizio dell’anno sono
stati 543 milioni in Euro-
pa, con un aumento del
30% e 138 milioni in Ita-
lia, pari a un +6%. C'¢ un
conto alla rovescia da ri-
spettare, meglio non ri-
dursi all'ultimo minuto»,
conclude Arrighetti.
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In banca
risparmi
fino al 20%

razie a dispositivi di
ultima generazione
come smartphone e
tablet, oggi per le banche
offrire servizi sempre piu
fruibili quando si @ in mobi-
lita, & diventata una priori-
ta. It gruppo Cedacri {8 so-
cieta di cui una in Moldavia
e 264 milioni) & attivo nel
servizi informatici per il set-
tore bancario e le istituzio-
ni finanziarie. Propone solu-
zioni di home e mobile
banking.

«Abbiamo messo a pun-
to — racconta Fabio Oggio-
ni, responsabile sviluppo si-
stemi applicativi — un'in-
novativa piattaforma di mo-
bile payment dove si posso-
no effettuare micro paga-
menti {da 1 euro a gualche
migliaia di euro)». In prati-

_ca, bastera avvicinare il pro-
prio smartphone a un di-
spositivo all'interno di un
esercizio commerciale, co-
me ad esempio un bar, per
pagare il caffé, il giornale o
un biglietto del bus. «F’
uno strumento fisico che si
affianca al pos. Per ora, sia-
mo in fase di test, ma il si-
stema andra a regime da
gennaio 2013». Con 40 mi-
lioni di transazioni al gior-
no, 40 mila utenti e 4 mila
server, se una banca decide
di affidare a Cedacri la ge-
stione completa del siste-
ma informativo, puo arriva-
re, secondo la societa, a ri-
sparmiare il 20%.

Huove frontiers Massimo
Arrighetti, amministratore
delegato di Sia
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