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SISTEMI INFORMATIVI

Cedacri, tutte le soluzioni
a favore di efficienza e qualita

L 'offerta del gruppo consente di migliorare servizi e processi
come nel caso della gestione dei crediti per le banche

Fabrizio de’ Marinis

B Applicazioni innovative per
un processo del credito piu effi-
ciente. Elafilosofia Cedacri- lea-
der di mercato nei servizi di out-
sourcing - peraiutarelebanchea
rispondereallacrisi. Laparticola-
Te congiuntura macroeconomi-
ca induce gli istituti finanziari a
considerare con particolare at-
tenzione i processi del credito.
Con un obiettivo: ottimizzare la
gestionedelcapitaleelaredditivi-
ta degli impieghi. Un valido aiu-
to, in questo senso, arriva dalle

moderme soluzioni di valutazio-
ne del merito creditizio,

digestionedellepolitiche
dicredito e dimonitorag-
giodelportafoglio crediti.
Strumentiil cuiutilizzo sa-
ra, sempre pit, elemento
critico di successo per le
banche.

«Per essere efficaci -
spiegaSalvatore Stefanel-
li, direttore generale del
gruppo - gli strumenti di
gestione dei processi del
creditodevonoessereingradodi
sfruttare, in temporeale, lacom-
ponentepredittivaracchiusanel-
le informazioni raccolte e di ap-
plicare strategie di offertae d’ac-

cettazione del credito, capaci di
cogliere in anticipo I'evoluzione
delle esigenze e del profilo di ri-

schio di clienti e mercato. Pro-
priointaleotticaoperalasuitedi

gestionedelsettore creditipropo-
stadaCedacri, chedasemprein-
dirizzarilevantirisorse e compe-
tenzenell'innovazionediqueste
soluzioni.Essesonoresedisponi-
bili come componente della no-
stra offerta di full outsourcing,
che consente alle banche di affi-
dare a Cedacri la gestione com-
pletadeilorosistemiinformativi,
mapossonoessereancheimple-
mentatecomeapplicativivertica-
lidagliistitutichenonhannoscel-
to la strada dell’esternalizzazio-
ne completadeisistemi».
Laleadership e il prestigio del
gruppo nascono dalla sintesi tra
qualificate competenze profes-
sionali, piattaformeapplicativee
tecnologicheall’avanguardia, co-
stantementeinnovate grazie agli
investiment in ricerca e svilup-
po e orientamento al cliente. Fa-
cendolevasuquestielementi, Ce-
dacriproponeun’offertacomple-
ta di soluzioni innovative che
consentono agliistitutifinanzia-
1i di piccole e medio-grandi di-
mensioni, e alle aziende indu-
strialie diservizi, di migliorarela
gestione dilte Operations, ridu-

cendoicostieaumentandoleffi-
cienzaelaqualita dei servizi.
Sulfronte bancario, in partico-
lare, il cambio strutturale che ha
investito il mercato negli ultimi
annihaportato a unasignificati-
va contrazione dei margini diri-
cavopergliistituti,chedevonori-
vederei proprimodelli operativi
edicosto, perriguadagnarelado-
vutacompetitivita. Eun'aread'in-
tervento importante € proprio
quelladei crediti.
«Inprimoluogo, Cedacri-con-
tinua Stefanelli- mette a disposi-
zione delle banche I'applicazio-
ne“Origination Crediti”, che con-
sentediautomatizzarecompleta-
mente il processo di erogazione
del credito, dall'accettazione del
cliente all'istruttoria della do-
mandadicredito, dallavalutazio-
ne completa del cliente sotto il
profilo dell'adeguatezza patri-
moniale e della capacita econo-
micadirimborsodel credito,fino
all’accettazione (o rigetto) della
domanda e al perfezionamento
delle condizioni creditizie con-
cordate. Ecco anche la piattafor-
ma «Credit Rating System», che
permette di gestire tramite un
unico motore applicativo una
molteplicita dimodellidivaluta-
zionechesidifferenzianosiaali-

vello di banca che per segmento
di rischio, perseguendo al con-
tempounamaggioreautomazio-
nedeiprocessilegatiallaratingat-
tribution. NegliultimimesiCeda-
crihamesso, infine, adisposizio-
nedellebancheunapiattaforma
di monitoraggio del credito che
perseguel’obiettivodiottimizza-
relagestione del portafoglio cre-
diti concessi e facilitare l'eserci-
ziodiazioni correttive, ancorpri-
macheeventualianomaliesima-
nifestino in modo conclamato».
Il sisterna di monitoraggio del
creditodiCedacriraccoglieauto-
maticamentetutteleinformazio-
niinterne ed esterne alle banche
datidell'istituto, alfinedisuddivi-
dereleesposizioniinclassigestio-
nali. Vengono, cosl, individuate
leesposizionidasottoporreamo-
nitoraggio, applicando in modo
automatico le politiche crediti-
ziedellabancaedigestione delle
posizioniincuisisonomanifesta-
teanomalie. «Ilgruppo - conclu-
deilmanager-basalapropriaor-
ganizzazionesuunmodelloope-
rativo e culturale che gli consen-
te di mettere il cliente al centro,
fin dalla fase di definizione delle
sue necessita. A favore dei nostri
clienticontinuiamoainvestirein
innovazione: oltre 100 milioni
nell'ultimo triennio».
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Sopra,
Salvatore
Stefanelli,
direttore
generale di
Cedacri.
Adestra,

la sede del
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