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Bancomat:
Si prelevera
con il cellulare

on solo prelievi. Lo spor-
tello self service evolve e
si awvia, nel tempo, a sostitu-
irelafiliale per tutte le princi-
pali operazioni bancarie, con
un significativo risparmio di
tempo. Apprezzato gia dal-
1'82% dei clienti bancari che
dichiarano di usare 'Atm, al-
meno una volta la settimana.
E’ quanto é emerso dal son-
iidaggio realizzato, lo scorso
imarzo, per conto di Cedacri.

Il gruppo specializzato
nella gestione di sistemi in-
formativi bancari ha appena
sfornata una nuova soluzio-
ne. E' il Web Atm Multivendor.
«E’ un sistema studiato per
supportare, in particolare, le
banche territoriali — spiega
Roberto Manini, Direzione
gestione clienti e sviluppo
commerciale di Cedacri —-
Consente di abilitare gli spor-
telli self-service a nuovi ser-
vizi di pagamento, come bol-
lettini, Mav, Rav, canone Rai,
bollo auto, acquisto di bi-
glietti Trenitalia, ma & possi-
bile anche prenotare valuta,
ricaricare carte, ricevere co-
municazioni personalizzate,
come segnalazione di titoli in
scadenza, e fissare appunta-
menti con il personale di fi-
liale».

Digitalizzare i processi
operativi & ormai un elemen-
to essenziale per tutto il si-
stema bancario, ma, soprat-
tutto, lo & per le banche terri-
toriali. «Sono dei veri e propri
hub locali dei pagamenti —
prosegue Manini —. Devono
facilitare i flussi finanziari fra
i diversi attori dell’area di ri-
ferimento. La tecnologia rap-
presenta un asset chiave per
svolgere questo ruolo».

Il prossimo passo sara la
tecnologia contact-less NFC
(Near Field Communication),
a cui Cedacri sta lavorando.
Invece di usare una carta per
identificarsi, basterd awvici-
nare alle sportello lo smar-
tphone dove, tramite apposi-
ta app, saranno stati caricati i
dati della carta.
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